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CONTRATO N°. 026/2022-MP/PA

CONTRATO QUE ENTRE SI FAZEM O
MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO PARA E
A EMPRESA LUMIS EIP TECNOLOGIA DA
INFORMACAO LTDA.

MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO PARA, inscrito no CNPJ/MF sob o n°
05.054.960/0001-58, estabelecido nesta Rua Jo&o Diogo n°® 100, bairro Cidade Velha, CEP: 66015-
165, doravante denominado CONTRATANTE, neste ato representado pelo Procurador-Geral de
Justica, Exm®. Sr. Dr. CESAR BECHARA NADER MATTAR JUNIOR, brasileiro, residente e
domiciliado em Belém e, de outro lado, a Empresa LUMIS EIP TECNOLOGIA DA INFORMACAO
LTDA, Nome Fantasia: LUMIS, portadora do CNPJ/MF n°. 04.472.647/0001-77, estabelecida a Rua
da Quitanda, n° 199, 11° andar, Centro, Rio de Janeiro/RJ, CEP: 20091-005, e-mail:
gilene@lumis.com.br / ana@lumis.com.br, telefone (11) 9910-1775, representada pela Sra. GILENE
OLIVEIRA, brasileira, RG 07945454-24 IPM/BA, CPF 775.784.735-49, residente e domiciliada na
cidade do Rio de Janeiro/RJ, doravante denominada CONTRATADA, tém por justo e contratado o
que melhor se declara nas clausulas e condigbes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO FUNDAMENTO JURIDICO

1.1. O presente contrato decorre da Inexigibilidade de Licitagdo n° 002/2022-MP/PA nos
termos do artigo 25, |, c/c inciso Il e Il do art. 26 da Lei n°® 8.666/93 e alteragbes introduzidas pelas
Leis n°® 8.883/94 e n° 9.648/98, e demais regras do Direito Publico e Privado que o subsidiarem,
sendo o presente instrumento vinculado ao Protocolo Gedoc n° 137550/2021.

1.2. Aos casos omissos serao aplicadas as normas referidas no subitem anterior.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

2.1. O presente Contrato tem por objeto a contratagcdo de empresa especializada para
prestagdo de servico de atualizagdo e suporte basico a licengas do software Lumis, conforme
especificagdes neste instrumento e detalhadas na Proposta LUM — SUP/C. 2075V3, datada de
24/01/2022.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PREGO, DA QUANTIDADE E DOS RECURSOS
FINANCEIROS

3.1. O valor global do presente contrato ¢ de R$ 83.325,36 (oitenta e trés mil, trezentos e
vinte e cinco reais e trinta e seis centavos), referente a 12 (doze) parcelas mensais de R$
6.943,78 (seis mil, novecentos e quarenta e trés reais e setenta e oito centavos), conforme o
disposto na proposta da Contratada, datada de 24/01/2022, pela execu¢édo do objeto contratado

abaixo:
Ite Produto Apresentaca Qtd Valor Mensal | Valor Total do
m o} do Item Item
Servigco de manutencao a
01 licengas do software LUMIS Servico 12 RS 6.943,78 | R$ 83.325,36
Cdéd. Comprasnet / CATSER: meses

Paragrafo Unico — No valor estabelecido nesta clausula estdo incluidos todos os tributos,
contribuicdes fiscais e parafiscais previstos na legislagdo em vigor incidentes, direta ou
indiretamente e despesas de quaisquer natureza decorrentes da execugdo do presente
contrato.
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3.2. Para atender as despesas do presente Contrato, o Ministério Publico, valer-se-a de
recursos orgamentarios na fungéo programatica:

Classificagado: 12101.03.122.1494.8760 — Governanca e Gestao.

Elemento: 339040 — Servigos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo — Pessoa

Juridica.

Fonte: 0101 — Recursos Ordinarios

Fonte: 0301 — Recursos Ordinarios

CLAUSULA QUARTA - DAS ESPECIFICAGCOES TECNICAS
4.1. O servico de Manutengédo compreende atualizagbes e suporte basico, conforme descrito
abaixo:

4.1.1. ATUALIZAGOES - Durante a vigéncia do servico de manutengéo, o MPPA tera
acesso ao repositério da CONTRATADA para download de novas versbes da
plataforma. N&do ha limite para o nimero de downloads que o cliente possui direito a
realizar durante o periodo de vigéncia.
4.1.2. SUPORTE BASICO - O servico de Suporte Basico, incluido nos custos do servico
de manutencio, da direito ao MPPA de tirar duvidas de uso e reportar possiveis
problemas com a plataforma da CONTRATADA.

CLAUSULA QUINTA - DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

5.1. O pagamento sera efetuado mensalmente pelo Departamento Financeiro do Ministério
Publico no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, no Banco SANTANDER, Agéncia n° 4360,
Conta Corrente n°1302015-1 , apos o recebimento definitivo do objeto contratado, mediante a
apresentacdo da Nota Fiscal devidamente atestada pelo FISCAL, os quais observardo as
especificagdes exigidas no instrumento.

5.2. O pagamento dos fornecedores de bens e prestadores de servicos dos 6rgédos da
Administracdo Direta e Indireta do Estado do Para sera efetuado mediante crédito em conta
corrente aberta no Banco do Estado do Para S/A — BANPARA, conforme Decreto Estadual n® 877,
de 31/03/2008.

5.3. Caso o prestador ndo possua conta no banco BANPARA, sera cobrada pelo banco taxa
referente ao DOC/TED, sendo o valor desta taxa automaticamente descontado no valor depositado
para pagamento da prestagdo do servico.

5.4. Pagamentos através de cédigo de barra s6 poderdo ser realizados caso a empresa
possua convénio com o Banco do Estado do Para (BANPARA), uma vez que todos os pagamentos
sdo realizados através do SIAFEM (Sistema Integrado de Administragdo Financeira de Estados e
Municipios).

5.5. O pagamento sera efetuado no prazo previsto no item 5.1 salvo atraso na liberacédo de
recursos pela Secretaria de Estado da Fazenda — SEFA.

5.6. A Contratada devera encaminhar, quando solicitado, os seguintes documentos:

5.6.1. Certiddo conjunta negativa de débitos relativos aos tributos federais e a divida
ativa da Uniao;

5.6.2. Certiddo negativa de débitos relativos as Contribuigcbes Previdenciarias;

5.6.3. Certificado de regularidade do FGTS — CRF;

5.6.4. Certiddo negativa de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho;

5.6.5. Certiddo negativa de débitos com Fazenda Estadual;

5.6.6. Certiddo negativa de débitos com a Fazenda Municipal;

5.7. A nota fiscal que contiver erro sera devolvida a contratada para retificacdo e
reapresentagdo, iniciando a contagem dos prazos fixados para o ATESTO a partir do recebimento
da Nota Fiscal corrigida.
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5.8. O atesto da nota fiscal sera efetuado no prazo maximo de 07 (sete) dias uteis contados
do recebimento definitivo do material pelo responsavel pela Fiscalizagdo no local anteriormente
mencionado.

5.9. Nao efetuado o pagamento pelo CONTRATANTE no prazo estabelecido na sub-clausula
5.1, e desde que nado haja culpa da ADJUDICADA, os valores correspondentes a fatura serdo
atualizados financeiramente com base no critério abaixo especificado, em observancia ao art. 40,
XIV, “c” da Lei 8.666/93 e suas alteragdes.

EM=l x N x VP

Onde:

EM=Encargos Monetarios

N=Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e do efetivo pagamento
VP=Valor da parcela a ser paga

I=indice de atualizacao financeira = 0, 0001644, assim apurado:

I= (TX/100) I= (6/100) [=0,0001644
365 365

TX=Percentual da taxa anual=6%

CLAUSULA SEXTA - DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES E DEMAIS ALTERAGOES

6.1. Nao havera acréscimos e supressdes até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato, referentes a alteragdo quantitativa em virtude de se tratar de aquisi¢gao de 01
unidade (servico/més).

6.2. Este instrumento podera ainda ser alterado, exceto no objeto, nos termos do atr. 65 da
Lei 8.666/93 e com as devidas justificativas, nos seguintes casos:

| - Unilateralmente pela Administragao:
a) quando houver modificagdo do projeto ou das especificagdes, para melhor adequacgao
técnica aos seus objetivos;
Il - Por acordo das partes:
a) quando conveniente a substituicdo da garantia de execuc¢ao;
b) quando necessaria a modificagdo do regime de execug¢do da obra ou servigo, bem
como do modo de fornecimento, em face de verificagdo técnica da inaplicabilidade dos
termos contratuais originarios;
c) quando necessaria a modificagdo da forma de pagamento, por imposigdo de
circunstancias supervenientes, mantido o valor inicial atualizado, vedada a antecipagéo
do pagamento, com relagdo ao cronograma financeiro fixado, sem a correspondente
contraprestagéo de fornecimento de bens ou execugéo de obra ou servico;
d) para restabelecer a relagdo que as partes pactuaram inicialmente entre os encargos
do contratado e a retribuicdo da administragdo para a justa remuneragdo da obra,
servico ou fornecimento, objetivando a manuteng¢édo do equilibrio econdbmico-financeiro
inicial do contrato, na hipétese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis porém
de consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execugao do ajustado,
ou, ainda, em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea
econOmica extraordinaria e extracontratual.

CLAUSULA SETIMA - DO REAJUSTE
7.1. O valor proposto e contratado podera ser reajustado, em consonancia com as
disposi¢des desta Clausula.
7.1.1. Caso assim queira, a contratada devera requerer o reajustamento do prego,
mediante protocolo no Ministério Publico do Estado do Para, até a data em que se
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completar cada periodo de 12 (doze) meses de vigéncia do contrato, sob pena de
preclusao quanto ao periodo correspondente.

7.1.2. A data-base para o célculo do reajuste é a data da apresentacéo da proposta.
7.1.3. Para o calculo do reajuste, devera ser adotado o IGP-DI (da Fundagédo Getulio
Vargas), em sua variagao para o periodo de 12 (doze) meses, a contar da data-base
referida no item 7.1.2.

7.1.4. O valor reajustado sera concedido somente a partir da data de cada prorrogacéo,
ainda que posterior a anualidade da proposta, e observados os itens anteriores.

7.2. Se a contratada requerer o reajustamento do prego em conformidade com o item 7.1.1,
mas o valor reajustado ainda ndo puder ser concedido na data da prorrogacdo contratual, por
indisponibilidade do indice para a variagdo referida no item 7.1.3, constara do termo aditivo de
prorrogacao a ressalva do direito da contratada ao reajuste do prego, que ocorrera efetivamente
mediante termo aditivo especifico e quando houver aquela disponibilidade, com retroatividade a
data de cada prorrogacao.

7.3. Nao serao admitidos requerimentos de reajustes para periodos preclusos.

CLAUSULA OITAVA - DOS PRAZOS, CONDICOES DE ENTREGA, RECEBIMENTO E
GARANTIA
8.1. A CONTRATADA se compromete a iniciar a execugdo dos servigos no prazo nao
superior a 5 (cinco) dias uteis, a contar do inicio da vigéncia do contrato ou do recebimento nota
de empenho, no caso desta substituir o contrato;
8.1.1. O prazo maximo para finalizagao dos servigos sera de 12 (doze) meses, a contar
do inicio da vigéncia do contrato ou do recebimento nota de empenho, no caso desta
substituir o contrato;
8.1.1.1. Em caso de renovagdo, o indice a ser utilizado sera o IGP-DI (da
Fundagéo Getulio Vargas), conforme estipulado na Clausula Sétima.
8.1.2. Os servigos serdo executados remotamente, no horario das 09h0OOmin as
18h00min, de segunda a sexta-feira, exceto nos feriados e dias facultativos, correndo por
conta da CONTRATADA todas as despesas, inclusive de e/ou dos materiais utilizados
nos servicos, seguros, tributos, encargos trabalhistas e previdenciarios, decorrentes do
fornecimento.
8.1.3. Na hipotese de ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior que tenha o condao
de motivar o atraso na execugdo do objeto no prazo previsto, deve a CONTRATADA
submeter os fatos, por escrito, a FISCALIZACAO do Contrato do MP/PA, com as
justificativas correspondentes, acompanhadas da comprovagao devida, para analise e
decisao, desde que dentro do prazo estabelecido para o inicio da execugao dos servigos;
8.1.3.1. A justificativa, por escrito, devera ser enviada, no prazo maximo de 48
(quarenta e oito) horas contados da assinatura do contrato ou recebimento da
nota de empenho, pelo e-mail informatica@mppa.mp.br ou protocolizada no
Protocolo do Ministério Publico do Estado do Para, localizado no Ed. Sede do
Orgdo, Rua Jodo Diogo n°. 100 — Cidade Velha, no horario de 8h as 17:00h de
segunda a sexta-feira, ficando a critério da Fiscalizagdo do Contrato a sua
aceitacao;
8.1.3.2. A falta do material cujo fornecimento incube a CONTRATADA nao
podera ser alegada como motivo de forga maior para o atraso, ma execugao ou
inexecucao do objeto deste instrumento e ndo o eximird das penalidades a que
estd sujeito pelo ndo cumprimento dos prazos e demais condi¢cdes
estabelecidas.

8.2. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
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8.2.1. O prazo de prestagéo de suporte técnico sera de no minimo 12 (doze) meses.
8.2.2. O suporte técnico é todo aquele prestado pela ferramenta de gestao de chamados.
8.2.3. A contratada devera manter uma central de atendimento para abertura de
chamados no regime de 8x5 (8 horas por dia, 5 dias por semana). A central de
atendimento da CONTRATADA devera ser acionada, por meio da ferramenta de gestéo
de chamados disponibilizada pela CONTRATADA, devendo a CONTRATANTE realizar a
abertura de chamados na ferramenta.
8.2.3.1. A contratada tera até 5 (cinco) dias corridos, contados a partir da
assinatura do contrato, para fornecer numero de telefone e o endereco de acesso
da ferramenta de gestao de atendimento de abertura de chamados.
8.2.4. O Suporte Técnico € um canal de comunicagao entre a CONTRATADA e o
CONTRATANTE para atendimentos telefébnicos e/ou por internet, visando o
esclarecimento de duvidas, orientagdo ao funcionamento do software e troubleshootings,
sempre no contexto das informagdes e especificacbes técnicas existentes na
documentacéo oficial dos produtos licenciados e na Extranet.
8.2.5. A CONTRATADA nao fornecera suporte para as solucbes desenvolvidas pelo
CONTRATANTE ou por terceiros e nem a componentes que envolvam infraestrutura.
8.2.6. Para reparagéo de falhas e/ou inconsisténcias detectadas, de forma a garantir o
pleno, correto e seguro funcionamento dos Softwares objeto da licenga, dos seus
modulos ou componentes, sem custo adicional para o0 MPPA. Em nenhuma hipétese a
presente contratagdo garante ou inclui problemas, falhas ou incidentes relacionados com
a infraestrutura de hospedagem e ambientes de execugdo do(s) Software(s)
licenciado(s), sejam de testes, homologagdo ou produgédo, que sdo responsabilidade
exclusiva do CONTRATANTE.
8.2.7. Este servigo devera ser prestado mediante requisicdo do MPPA e nas condigbes e
prazos estabelecidos neste instrumento.
8.2.8. No momento da assinatura do contrato, a CONTRATADA devera comprovar
possuir servigo de help-desk para pronto atendimento dos chamados técnicos.

8.2.9. Todos os prazos para atendimento do suporte técnico comecgarao a ser contados a
partir da abertura do chamado realizado na ferramenta.
8.2.10. O tempo de solugdo do chamado sera suspenso quando houver pendéncia de
responsabilidade do MPPA, e sera retomado quando a pendéncia for sanada.
8.2.11. A solugio operacional e definitiva do problema técnico sera disponibilizada nas
proximas atualizagdes do Software Lumis XP.
8.2.11.1. Entende-se como solugdo operacional, a disponibilidade do
sistemal/servigo, ainda que de forma paliativa ou temporaria, quando a causa do
problema for de responsabilidade da CONTRATADA.
8.2.11.2. Entende-se como solugao definitiva, a resolu¢gdo completa da causa do
problema, quando a causa do problema for de responsabilidade da
CONTRATADA.
8.2.12. A contratada devera disponibilizar para si e para o MPPA permissao de
acompanhamento do chamado através da ferramenta de gestdo de chamados,
informando o estado do chamado.
8.2.13. A contratada devera disponibilizar acesso a documentagdo do fabricante
referente aos produtos e componentes integrantes destes, com:
8.2.13.1. Acesso as informacgdes relativas a problemas (bugs) documentados
pelo fabricante.
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8.2.13.2. Acesso automatico a documentagao, por meio da internet, sem custos

adicionais para o MPPA.
8.2.14. Os chamados serao classificados por severidade, de acordo com o impacto no
ambiente no qual o produto esta instalado no Ministério Publico do Estado do Para. Os
possiveis niveis de severidade sao

8.2.14.1. Severidade 1 — Alta — Um sistema critico, em produgédo, esta parado ou

fora de funcionamento, e ndo ha meios de contornar a falha; nimero significativo

de usuarios foi afetado ou impacto operacional significativo foi causado.

8.2.14.2. Severidade 2 — Média — Um componente da solugdo esta fora de

funcionamento. O problema pode ser contornado. Impactos operacionais

moderados a pequenos.

8.2.14.3. Severidade 3 - Baixa — Dduvidas, problemas na utilizacao,

esclarecimentos da documentagao, sugestdes, solicitagbes de desenvolvimento

de novas features ou melhorias.
8.2.15. Niveis de servigos sao critérios objetivos e mensuraveis estabelecidos com a
finalidade de aferir e avaliar fatores como qualidade, desempenho e disponibilidade dos
servicos. Para mensurar esses fatores, serdo utilizados indicadores relacionados a
severidade e ao estado dos chamados, para os quais foram estabelecidas metas
quantificaveis a serem cumpridas pela contratada e pelo contratante, conforme descrito
adiante. Uma hora util € aquela compreendida entre o periodo das 9h as 18h, de
segunda a sexta-feira, excetuando-se feriados nacionais.

8.2.15.1. Chamados de severidade 1 serdo iniciados em, no maximo, 1 hora util

apos a sua abertura.

8.2.15.2. Chamados de severidade 2 ser&o iniciados em, no maximo, 4 horas

Uteis apds a sua abertura.

8.2.15.3. Chamados de severidade 3 serdo iniciados em, no maximo, 8 horas

Uteis apos a sua abertura.
8.2.16. Os chamados, de severidade Alta e Média, devem ter solugdo de contorno
(solugdo paliativa) em no maximo 5 (cinco) dias uteis. A solugdo definitiva de erros do
software sera disponibilizada nas proximas atualizagbes do Software Lumis XP.
8.2.17. A contratada nao sera responsabilizada pelo ndo atendimento do nivel de
severidade estabelecido quando o chamado técnico for originado por falha, interrupcao
ou qualquer outra ocorréncia nos servigos prestados pelas concessionarias de servigos
de telecomunicag¢des ou energia elétrica, indisponibilidade de dados, inconsisténcia de
dados e informagbes geradas pelo MPPA, infraestrutura, problemas ocorridos na solugao
de portal desenvolvido pela CONTRATADA e capacidade de ambiente de tecnologia
MPPA ou de terceiros, inclusive o tempo necessario a restauragdo do ambiente apds o
restabelecimento das condigbes de operagdo, ndo se caracterizando nesses casos a
indisponibilidade dos servigos ou inadimplemento da contratada.
8.2.18. Considera-se um problema plenamente solucionado quando os sistemas e
servigos forem restabelecidos sem restricdes e de forma definitiva, ou seja, quando néo
se tratar de uma resolugao paliativa.
8.2.19. Toda e qualquer intervengdo no ambiente produtivo resultante de suporte técnico
deve ser executada somente mediante prévia autorizagdo do MPPA, a partir de
informagdes claras dos procedimentos que serdo adotados/executados pela contratada.
8.2.20. Ao término do atendimento (fechamento do chamado), a contratada devera
registrar, detalhadamente, pela ferramenta de gestdo de chamados, as causas do
problema e a resolugao adotada.
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8.2.21. Nos casos em que o atendimento ndo se mostrar satisfatério, o MPPA fara
reabertura do chamado, mantendo-se as condi¢des e prazos do primeiro chamado.
8.2.22. A CONTRATADA devera encaminhar ao MPPA até o quinto dia atil do més
subsequente ao da prestacdo dos servicos relatério de fechamento mensal,
acompanhado da correspondente nota fiscal/fatura e documentacdo que comprove a
regularidade fiscal da CONTRATADA.

8.2.23. O relatério de fechamento mensal devera conter a relagédo de chamados abertos
pelo MPPA até o término do més anterior e os indicadores de nivel de servico
alcangados de cada chamado.

8.2.24. A atestagao dos servigcos de suporte técnico devera ocorrer no prazo maximo de
5 (cinco) dias uteis, contados do primeiro dia util apds a entrega do relatério mensal de
que tratam os itens 8.2.22 e 8.2.23.

8.3. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS
8.3.1.A CONTRATADA devera disponibilizar em sua pagina na internet, manuais
técnicos do usuario e de referéncia contendo todas as informagdes sobre o produto com
as instrugdes, configuragédo, operacdo e administragao.

8.4. DA SUBCONTRATAGAO
8.4.1. Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto licitatorio.

8.5. GARANTIA DA EXECUGAO
8.5.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execugdo, pelas razdes abaixo
justificadas:

CLAUSULA NONA - DA VIGENCIA DO CONTRATO

9.1. O presente Instrumento tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados da data da
publicacdo no Diario Oficial do Estado do Para, e podera ser prorrogado até o limite de 60
(sessenta) meses, nos termos do art. 57 da Lei 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA - DOS DIREITOS E DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

10.1. Sem que a isto limite seus direitos, tera o Ministério Publico as seguintes garantias:

10.1.1. Receber os servigos de acordo com o que consta neste instrumento;

10.1.2. Devolver os servicos em desacordo com as especificagbes exigidas neste
instrumento.

10.2. Sem que a isto limite sua responsabilidade, sera o Orgéo responsavel pelos seguintes
itens:

10.2.1. Cumprir todos os compromissos financeiros assumidos com a CONTRATADA no
prazo estipulado;

10.2.2. Emitir Nota de Empenho a crédito do fornecedor;

10.2.3. Proporcionar todas as facilidades, inclusive esclarecimentos atinentes ao objeto, para
que a empresa possa cumprir as obrigagdes dentro das normas e condi¢des da aquisi¢ao.

10.2.4. Os servicos serdo recebidos e conferidos pela FISCALIZACAO designada pela
Autoridade competente no dmbito do Ministério Publico com competéncia necessaria para proceder
o0 recebimento dos servigos e atestar as Notas Fiscais apos a verificagdo das especificagdes
técnicas, da qualidade, da quantidade e pregos pactuados;

10.2.5. Promover, através de seu representante, o acompanhamento e a fiscalizagdo do
servigo contratado, sob os aspectos qualitativos e quantitativos, prazos de vigéncia e execucgao,
anotando em registro préprio as falhas detectadas e comunicando ao Orgdo por escrito as
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adverténcias e as ocorréncias de quaisquer fatos que, a seu critério, exijam medidas corretivas por
parte desta;
10.2.6. Cumprir e fazer cumprir o disposto neste instrumento;
10.2.7. Efetuar as retencgbes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da
contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017.
10.2.8. Nao praticar atos de ingeréncia na administragdo da Contratada, tais como:
10.2.8.1 exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo
reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando
0 objeto da contratacdo previr o atendimento direto, tais como nos servigos de
recepgao e apoio ao usuario;
10.2.8.2 direcionar a contratagcdo de pessoas para trabalhar nas empresas
Contratadas;
10.2.8.3 considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do
proprio 6rgao ou entidade responsavel pela contratagéo, especialmente para efeito de
concesséo de diarias e passagens.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DOS DIREITOS E DAS OBRIGAGOES DA
CONTRATADA

11.1. Sem que a isto limite suas garantias, a CONTRATADA tera os seguintes direitos:
11.1.1. Receber informagbes e esclarecimentos necessarios ao cumprimento das
condigbes estabelecidas;
11.1.2. Receber o Atesto do recebimento do servigo contratado apds verificagdo das
especificagdes;
11.1.3. Receber formalmente a notificagdo de ocorréncia de irregularidades que a
fiscalizagdo identificar na execugdo do servico contratado, até para que possa a
empresa proceder corregoes;
11.1.4. Receber o pagamento nas condi¢bes estabelecidas neste instrumento.

11.2. Sem que a isto limite sua responsabilidade, sera a CONTRATADA responsavel pelos

seguintes itens:

11.2.1. Cumprir fielmente as obrigagdes assumidas, conforme as especificagdes,
utilizando-se de todos os recursos materiais e humanos necessarios para execugao
dos servigos no prazo, no local e horario indicados;
11.2.2. Arcar com todas as despesas, diretas, decorrentes do cumprimento das
obrigacdes assumidas, responsabilizando-se pelos danos causados e devidamente
comprovados a administragdo ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, por
ocasido da execugao dos servigos no local indicado, sem qualquer 6nus ao
contratante, ressarcindo os eventuais prejuizos causados ao Orgdo e/ou terceiros,
provocados por irregularidades cometidas na execuc¢ao das obriga¢des assumidas;
11.2.3. Ser responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais resultantes da execugdo. A inadimpléncia da CONTRATADA, com
referéncia aos encargos estabelecidos neste subitem nao transfere a responsabilidade
por seu pagamento a Administracdo do Ministério Publico, nem podera onerar o objeto
desta contratagdo, razdo pela qual a CONTRATADA renuncia expressamente a
qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou passiva, com o Ministério Publico;
11.2.4. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelo Ministério Publico,
credenciando junto ao Orgdo, um representante para prestar os devidos
esclarecimentos e atender as reclamag¢des que porventura surgirem durante a
execucao do objeto;
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11.2.5. Quando, por problemas, técnicos os prazos pactuados ndo puderem ser
cumpridos, a CONTRATADA devera comunicar por escrito ao Orgéo até 02 (dois) dias
uteis anteriores ao término do prazo, ao qual cabera aceitar ou rejeitar as justificativas;
11.2.6. Manter, durante toda a execucgdo, todas as condigbes de habilitagdo e
qualificagéo exigidas que sejam compativeis com as obrigagdes a ser assumidas,
cumprindo durante a vigéncia do contrato todas as leis e posturas federais, estaduais e
municipais vigentes, a regularidade com o fisco, com o sistema de seguridade social,
com a legislacédo trabalhista, normas e padrdes de protecdo ao meio ambiente e
cumprimento dos direitos da mulher, inclusive os que protegem a maternidade, sob
pena da rescisédo contratual, sem direito a indenizagéo conforme preceitua o art. 28 §4°
da Constituicdo do Estado do Para, sendo a uUnica responsavel por prejuizos
decorrentes de infragdes a que houver dado causa, em especial a:

11.2.6.1. Regularidade Fiscal com a Fazenda Nacional, o Sistema de

Seguridade Social e o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo — FGTS;

11.2.6.2. Regularidade Fiscal perante as Fazendas Estaduais e Municipais da

sede da licitante;

11.2.6.3. Regularidade Trabalhista;

11.2.6.4. Cumprimento do disposto no art. 7°, XXXIll, da Constituicdo

Federal/88 (trabalho de menores de idade, observada a Lei n°® 9.854/1999);
11.2.7. Néo transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do presente, sem prévia
e expressa anuéncia do Ministério Publico; ndo sendo aceita, sob nenhum pretexto, a
transferéncia de responsabilidade da CONTRATADA para outras entidades, sejam
fabricantes, técnicos ou quaisquer outros.
11.2.8. A CONTRATADA é obrigada a reparar, corrigir, remover, as suas expensas, no
total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execucdo ou de materiais empregados, sem 6nus para a
Contratante.
11.2.9. Informar o Orgao de qualquer alteragdo necessaria a consolidagdo dos ajustes
decorrentes do Contrato, tais como: mudancga de endereco, razao social, telefone, fax,
dissolugéo da sociedade, faléncia e outros;
11.2.10. Nao se pronunciar em nome da CONTRATANTE, inclusive em 6rgdos de
imprensa, sobre quaisquer assuntos relativos a atividade dela, guardar sigilo absoluto
quanto a quaisquer informagdes obtidas da CONTRATANTE em decorréncia do
Contrato, bem como né&o divulgar ou reproduzir quaisquer documentos, instrumentos
normativos e materiais encaminhados pela CONTRATANTE;
11.2.11. N&o utilizar o nome da CONTRATANTE, ou sua qualidade de prestador de
servigos, em qualquer forma de divulgacdo de suas atividades, tais como cartdes de
visita, anuncios, impressos ou qualquer outro tipo de propaganda;
11.2.12. Pagar todos os tributos, contribuicbes fiscais e para fiscais que incidam ou
venham a incidir, direta ou indiretamente, sobre os servicos objeto do Contrato, em
suas datas de vencimento legais. Fica, desde logo, convencionado que a
CONTRATANTE podera descontar, de qualquer crédito da CONTRATADA, a
importéncia correspondente a eventuais pagamentos dessa natureza, que venha a
efetuar por imposicéo legal;
11.2.13. Cumprir todas as leis e instrumentos normativos reguladores da sua atividade
empresarial, bem como satisfazer, as suas proprias expensas, todas e quaisquer
exigéncias legais decorrentes da execugéo do Contrato;
11.2.14. Assumir-se, para todos os fins e efeitos juridicos, como Unica e exclusiva
responsavel por seus empregados, preposta e ou prestadores de servigos, afastada a
CONTRATANTE, em todas as hipoteses, de qualquer responsabilidade fiscal,
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trabalhista, comercial, civil, penal, administrativa e previdenciaria pelos contratos
firmados pela CONTRATADA,;

11.2.15. Cumprir as orientag¢des do Fiscal do Contrato;

11.2.16. Promover a guarda, manutengao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo
o que for necessario a execugao dos servigos, durante a vigéncia do contrato.

11.2.17. Nao suspender ou interromper, salvo por motivo de forga maior ou caso
fortuito, a execugéo do objeto;

11.2.18. Nao atrasar na implantagdo de medidas corretivas exigidas pela fiscalizagéo
do Contrato ou na execugao de outras obrigagdes contratuais;

11.2.19. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigcos a
serem executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;
11.2.20. Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por
meio de cracha, além de prové-los com os Equipamentos de Protecao Individual -EPI,
quando for o caso;

11.2.21. Apresentar a Contratante, quando for o caso, a relagdo nominal dos
empregados que adentrar&o a Instituicdo para a execucgéo do servigo;

11.2.22. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de
fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale
transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta
néo seja satisfatério para o atendimento do objeto do contrato, exceto quando ocorrer
algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993.
11.2.23. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas
da Administragao;

11.2.24. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas,
alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo Contrato, devendo a
Contratada relatar a Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de
evitar desvio de fungéo;

11.2.25. Responsabilizar-se, Unica e exclusivamente, pelo pagamento de remuneracéo
dos profissionais utilizados na execucdo dos servigos, transporte e alimentagdo, assim
como por todos e quaisquer encargos trabalhistas, previdenciarios e recolhimento de
tributos incidentes, observando que a prestacdo dos servicos ndo gera vinculo
empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administragdo Contratante,
vedando-se qualquer relagao entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagao
direta

11.2.26. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacdes
estabelecidas na legislagdo especifica de acidentes do trabalho, quando, em
ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus empregados no desempenho dos
servicos ou em conexao com eles, ainda que acontecido nas dependéncias da
CONTRATANTE;

11.2.27. Substituir, sempre que exigido pela CONTRATANTE, qualquer um de seus
empregados em servigo, cuja atuagédo, permanéncia ou comportamento forem julgados
prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatérios a execugdo dos servigos, a disciplina da
reparticido ou interesse do Servico Publico, ou em caso de faltas ao servigo,
independentemente de justificativa até o inicio da execugéo do servigo solicitado;
11.2.28. Quaisquer inadimpléncias referentes aos encargos estabelecidos nas
condigdes anteriores nado transferem a responsabilidade por seu pagamento a
CONTRATANTE, nem podem onerar o objeto deste instrumento, razdo pela qual a
CONTRATADA deve renunciar expressamente, a qualquer vinculo de solidariedade,
ativa ou passiva, para com a CONTRATANTE;
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11.2.29. Guardar sigilo sobre todas as informagbes obtidas em decorréncia do
cumprimento do Contrato;
11.2.30. Submeter a CONTRATANTE os servigos prestados, a qual cabera o direito de
recusa, caso nao estejam de acordo com o especificado;
11.2.31. Comunicar a CONTRATANTE, imediatamente, caso fortuito ou de forga maior,
fato de terceiro, fato do principe ou fato da administragdo que, eventualmente, venha a
prejudicar o adimplemento de suas obrigacbes, apresentando documentos
comprobatdrios em até 5 (cinco) dias Uteis, quando aplicaveis, a partir da data de sua
ocorréncia, sob pena de ndo ser considerado para afastamento ou redugdo da
responsabilidade civil e administrativa;
11.2.32. Comunicar no prazo de 05 (cinco) dias Uteis qualquer alteragdo ocorrida no
enderecgo, dados cadastrais e bancarios, representantes, sécios, e-mail, numeros de
telefones e outros julgavam pertinentes e necessarios a boa execugéo do Contrato;
11.2.33. Disponibilizar uma conta de e-mail para fins de comunicagao entre as partes.
11.2.34. Observar a Resolugéo n°® 172/2017-CNMP que altera o artigo 3°, caput, da
Resolucdo CNMP n° 37/2009 que VEDA ao Ministério Publico a contratacdo das
pessoas juridicas que tenham em seu quadro societario cénjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade até o terceiro grau, inclusive, dos
membros ocupantes de cargos de diregao ou no exercicio de fungdes administrativas,
assim como de servidores ocupantes de cargos de diregédo, chefia e assessoramento
vinculados direta ou indiretamente as unidades situadas na linha hierarquica da area
encarregada da licitagao;

11.2.34.1. A vedacao do item 11.2.34 ndo se aplica as hipoteses nas quais a

contratacdo seja realizada por ramo do Ministério Publico diverso daquele ao

qual pertence o membro ou servidor gerador da incompatibilidade.

11.2.34.2. A vedacgédo do item 11.2.34 se estende as contratagdes cujo

procedimento licitatério tenha sido deflagrado quando os membros e

servidores geradores de incompatibilidade estavam no exercicio dos

respectivos cargos e fungdes, assim como as licitagdes iniciadas até 6 (seis)

meses apos a desincompatibilizagao.

11.2.34.3. A contratagdo de empresa pertencente a parente de membro ou

servidor ndo abrangido pelas hipoteses expressas de nepotismo podera ser

vedada pelo 6rgdo do Ministério Publico competente, quando, no caso

concreto, identificar risco potencial de contaminagao do processo licitatorio;
11.2.35. Observar a VEDACAO de contratagdo de Empresa que tenha entre seus
empregados colocados a disposi¢do do Ministério Publico para o exercicio de fungdes
de chefia, pessoas que incidam na vedacdo dos arts. 1° e 2° da Resolugdo n°
177/2017-CNMP:

11.2.35.1. Pessoa que tenha sido condenada em decisdo com transito em

julgado ou proferida por 6rgéo jurisdicional colegiado, nos seguintes casos:

| — atos de improbidade administrativa;

Il — crimes:

a) contra a administragdo publica;

b) contra a incolumidade publica;

c) contra a fé publica;

d) contra o patriménio;

e) de abuso de autoridade, nos casos em que houver condenagéo a perda

do cargo ou a inabilitagado para o exercicio de fungéo publica;

f)de trafico de entorpecentes e drogas afins, racismo, tortura, terrorismo e

hediondos;
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g) contra a vida e a dignidade sexual;

h) praticados por organizagdo ou associagao criminosa;

i) de reducéo de pessoa a condi¢gdo analoga a de escravo;

j) eleitorais, para os quais a lei comine pena privativa de liberdade;

k) de lavagem ou ocultagéo de bens, direitos e valores.

11.2.35.2. Aqueles que tenham:

| — praticado atos causadores da perda do cargo ou emprego publico,
reconhecidos por decisdo transitada em julgado ou proferida por 6rgéao
judicial colegiado;

ll- sido excluidos do exercicio da profissdo, por decisdo definitiva
sancionatéria judicial ou administrativa do 6rgédo profissional competente,
salvo se o ato houver sido anulado ou suspenso pelo Poder Judiciario;

lll - tido suas contas relativas ao exercicio de cargos ou fungdes publicas
rejeitadas por irregularidade insanavel que configure ato doloso de
improbidade administrativa, por decisdo irrecorrivel do 6rgdo competente,
salvo se esta houver sido suspensa ou anulada pelo Poder Judiciario,
devendo tal condigdo constar expressamente dos editais de licitagao.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS PENALIDADES
12.1. No caso de a contratada deixar de executar total ou parcialmente o objeto da
contratacao, ficara sujeita a aplicagao das penalidades abaixo descritas, respeitado seu direito ao
Contraditério e a Ampla Defesa.
12.1.1. A entrega do oficio de comunicagéo de abertura de Procedimento de Apuragao
de Responsabilidade, a partir do qual se iniciard a contagem do prazo para a defesa
prévia, sera realizada no e-mail da CONTRATADA constante do predmbulo deste
instrumento;
12.1.2. A divulgacéo da Portaria de Aplicacéo de Penalidade, a partir do qual se iniciara
a contagem do prazo para recurso, sera realizada no e-mail da CONTRATADA
constante do preambulo deste instrumento e em publicagado no Diario Oficial do Estado
do Parg;
12.1.3. Cabera Unica e exclusivamente a empresa CONTRATADA o acompanhamento
do seu e-mail com vistas ao recebimento da comunicagéo de abertura de Procedimento
de Apuracédo de Responsabilidade e da Portaria de Aplicagdo de Penalidade, assim
como manté-lo devidamente atualizado através de comunicagéo formal ao Ministério
Publico do Estado do Para.

12.2. ADVERTENCIA
12.2.1. Adverténcia pelo ndo cumprimento de obriga¢cdes assumidas, desde que n&o
interfira na execugdo dos compromissos assumidos ou na sua concluséo e nio traga
sérios prejuizos econdmicos e funcionais a este Orgao;

12.3. MULTA
12.3.1. De 1,5% ao dia até o limite maximo de 22,5%, sobre o valor total do item
adjudicado, nos casos de atraso injustificado no prazo de assinatura do Contrato, qual
seja, 10 dias apds o recebimento da minuta contratual, e/ou retirada/aceite da nota de
empenho;
12.3.1.1. Apds o 15° dia de atraso dos prazos previstos, sem justificativa aceita
pela Administracao, o objeto serd considerado como inexecutado;
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12.3.2. De 1,5% ao dia até o limite maximo de 10%, sobre o valor mensal do més
vigente, no caso de substituir o contrato, nos casos de atraso injustificado nos prazos
de:

l. Prestagao dos servigos;

Il. Corregéo/substituicdo dos servicos.

lll. Entrega parcial dos objetos contratados.

12.3.2.1. Ap6s o 15° dia de atraso dos prazos previstos, sem justificativa aceita
pela Administragéo, o objeto sera considerado como inexecutado.

12.3.3. Havendo exigéncia de garantia de execugcdo do contrato, a inobservancia do
prazo fixado para sua apresentagdo acarretara a aplicagdo de multa de 0,07% (sete
centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, observado o maximo de
2% (dois por cento);

12.3.4. De 2%, sobre o valor total mensal dos servigos referente a irregularidade em
atraso da respectiva nota de empenho nos casos de irregularidade na execugédo do
objeto, nao referidos nos demais itens.

12.3.5. As multas sdo autbnomas e a aplicagao de uma né&o exclui a outra.

12.3.6. Havendo garantia apresentada pela empresa, o valor da multa sera descontado
da mesma. N&do havendo garantia ou caso o valor da multa seja superior a referida, a
multa ou a diferenga sera cobrada administrativamente pela Contratante, podendo ser
descontado dos créditos devidos, ou ainda judicialmente.

12.4. SUSPENSAO

12.4.1. Nos casos de inexecugdo total ou parcial do objeto ou irregularidades na
execugao, nao justificada e/ou ndo aceita pela Administragao, aplicar-se-a Suspensao
Temporaria de participar em licitagdo e impedimento de contratar com o Ministério
Publico do Estado do Para, pelo periodo de até 02 (dois) anos, na seguinte graduagao:
I. 1 (um) ano, nos casos de inexecugdo parcial ndo justificada e/ou ndo aceita pela
Administracdo ou irregularidade na execucao do objeto;

Il. 2 (dois) anos, nos casos de inexecugdo total néo justificada e/ou nédo aceita pela
Administragao.

12.5. DECLARAGAO DE INIDONEIDADE
12.5.1. No caso de inexecugao do objeto que configure ilicito penal, sera declarada a
inidoneidade da Contratada para licitar e contratar com a Administragdo Publica
Estadual, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja
promovida a reabilitagdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a prépria
autoridade que aplicou a penalidade.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA RESCISAO ADMINISTRATIVA E CASOS DE
RESCISAO
13.1. O presente Contrato poderd ser rescindido:
13.1.1. Unilateralmente nos casos enumerados nos incisos | a Xll e XVII, do Art. 78 da
Lei n°. 8.666/93;
13.1.2. Amigavelmente, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo;
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13.1.3. Judicialmente, nos termos da Legislagdo Processual.
13.1.4. No caso de rescisdo Contratual, devidamente justificada nos autos do
Processo, tera o contratado o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da notificacéo,
para apresentar o contraditério e a ampla defesa.
13.2. A inexecucéo total ou parcial do contrato enseja a sua rescisdo, com as consequéncias
contratuais e as previstas em lei ou regulamento.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA FISCALIZAGAO
14.1. Sera designado servidor do Ministério Publico para representar a Administragdo no

exercicio do dever de acompanhar e fiscalizar a execugédo do presente contrato, nos termos do art.
67 da Lei n° 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA PUBLICAGAO

15.1. A publicagdo do presente instrumento em extrato, no Diario Oficial do Estado, ficara a
cargo do Contratante, no prazo de 10 (dez) dias, a contar da assinatura, e na forma disposta na
legislac&o pertinente.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO
16.1. Fica eleito o foro da Justica Estadual do Para, Comarca de Belém, Capital do Estado do
Para, para dirimir quaisquer questdes oriundas do presente Contrato.

E por estarem justos, contratados e de comum acordo, assinam o presente em duas vias de
igual teor e forma, que declaram haver lido, na presenca de duas testemunhas, para que possa
produzir seus efeitos legais.

Belém-Pa, 29 de marcgo de 2022.
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